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cutting through complexity

JOAN CAVALLE, DIRECTOR GENERAL DE CAIXA DENGINYERS

Doctor en salud financiera

EDUARDO MAGALLON
Barcelona

Mi mujer es médico y yo en cierta manera
también porque los banqueros somos igua-
les que los doctores, pero en este caso vela-
mos por la salud financiera del cliente”. Es
asi como le gusta a Joan Cavallé definir su
trabajo como director general de Caixa
d’Enginyers, una entidad financiera algo
distinta a las habituales. Es una cooperativa
de crédito y, por lo tanto, los propietario
son los propios clientes, que reciben unos
dividendos. Esos clientes son en su mayo-
ria ingenieros puesto que la caja naci6 para
dar servicio a ese colectivo.

Sorprendentemente ni Cavallé ni su equi-
po mas directo son ingenieros. “A noso-
tros los ingenieros nos escuchan, pe- /
ro no hay ningun ingeniero en la /
gestion de la casa. Es uno de los
valores de la entidad”, reflexiona
el director general. “Nuestro obje-
tivo cuando asesoramos al clien-
te es ser coherentes”.

En los tltimos afios, la entidad
ha experimentado un fuerte cre-
cimiento a pesar de la crisis. Del
2005 al 2010 pasé de 74.000
socios a mas de 104.000. Y
ademas con una morosi-
dad del 0,81% a cierre
del 2009, ultimo dato
disponible. “Hemos se-
guido creciendo con hi-
potecas porque tenemos
un perfil de bajo precio.
Las hipotecas son mas bara-
tas porque el riesgo es mas
bajo”, dice Cavallé. La teoria z
es que sila entidad concede el
préstamos es porque estd por
debajo del precio de venta del pi-
soy solo se da a clientes que pueden
pagarlo. De ahi que la morosidad
sea baja.

El modelo de Caixa d’Enginyers se
apoya mucho en el boca-oreja, lo que
ha permitido a la entidad captar a
muchos clientes de fuera del colecti-  fiit,
vo de ingenieros. La entidad es pe- \{\"
quefia, con unos activos de mas de
1.700 millones de euros (Ia menor
caja catalana, Unnim, cuenta casi
con 30.000 millones) pero preci-
samente esa es una de sus fortale-
zas. Los expertos creen que en la nueva
era financiera que se abre con la rees-
tructuracion y recapitalizacion sélo
sobreviviran las entidades de un ta-
mafio medio o grande o las “mi-
cro”, que es el espacio que ocu-
pa Caixa d’Enginyers y que, ade-
mas, es una cooperativa, con lo
que cumple con los nuevos re-
querimientos del Banco de Es-
pafia sobre estructura societa- ===
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ria. Esta semana el supervisor dijo que la
entidad cumplia con los minimos de solven-
cia que ademas estaban en su caso en la ban-
da baja, el 8%, lo mismo que los bancos. “El
modelo cooperativo es uno de los grandes
déficits que ha tenido el pais”, dice. Vista la
buena solvencia que tienen las entidades co-
mo esta se demuestra que es un modelo
“que podian haber explotado mas las cajas
de ahorro”, afiade. Precisamente sobre ese
nuevo modelo hacia el que deben caminar
las cajas Cavallé piensa que “deben ser las
cajas por si mismas las que lleven adelante
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la transformacion”. No obstante, la Caixa
d’Enginyers no esta exenta de riesgos. Joan
Cavallé, cuando tomé las riendas en el
2005, tuvo que hacer frente a un agujero de
siete millones de euros en una caja que ga-
naba tres y que habia provocado un solo em-
pleado en una oficina, algo que esta perfec-
tamente resuelto.

Cavallé llegd proveniente de Bankpyme,
donde paso por casi todas las areas del ban-
co. “Estuve 22 afios en Bankpime de la ma-
no de Josep Jané. Comencé en el servicio
de estudios, donde estabamos cuatro econo-
mistas”, recuerda Cavallé con nostalgia. El
casi todas las dreas es porque en Bankpyme
no trabajé en el drea comercial. “Cuando
me pidieron que me incorporara a la caja
fue en el area comercial. Me gusto el reto
precisamente porque era la Gnica cosa que
me quedaba por hacer en el negocio ban-

cario”.
Desde el primer momento, Cavallé impu-
so su estilo en la gestion de la entidad y con-
sigui6 un crecimiento notable en el ultimo
lustro. Pero ademas, el director general im-
puso también su estilo a su equipo directi-

“El modelo cooperativo es
uno de los grandes déficits
que ha tenido el pais”,
asegura Cavallé

vo también desde el primer dia, un estilo
que se basa en la austeridad y la funcionali-
dad. “El dia que tenemos comité de direc-
cién comemos todos un bocata de jamon pa-
ra ir rdpido y no perder tiem-
po”. Y es que el di-
rector general
quiere aprovechar
el tiempo para su vi-
da personal. “Voy en
moto porque si no
no puedo jugar al
tenis al mediodia.
Intento echar un
partido dos veces
por semana. Y pa-
rano perder tiem-
po, el dia que jue-
go sbélo como una
manzana”. explica
Joan Cavallé.
El director gene-
ral nacié en 1956 y
tiene dos hijos: una
de 30 y otro de 13.
“La ventaja de que se
lleven tantos afios es
que me ha permitido
disfrutar de cada uno
de ellos a dos edades
muy distintas”. Para él,
la familia es lo mas impor-
tante y reconoce que su priori-
dad es disfrutar con ella mientras su
mujer le ayuda a tratar a los pacientes finan-
cieros.e

TECPESA

Apertura de una filial
en Oriente Medio

=El grupo Tecpesa, con sede en
Barcelona, acaba de abrir una
filial en Oriente Medio, en con-

creto en el emirato de Ras Al
Jaimah, para prestar servicios a
los operadores gasistas y petrole-
ros de la zona. No sélo se ha
abierto una oficina, sino tam-
bién un centro técnico con ma-
quinaria para atender trabajos
urgentes. / Redaccion

Primera reunion
de los 300 directivos

=BMN, el banco formado por la
integracion de Caja Murcia,
Caixa Penedés, Caja Granada y
Sa Nostra, celebro ayer en Ma-
llorca su primera convencion de
directivos. Se reunieron los 300
altos cargos, encabezados por el
presidente Carlos Egea, para
consolidar la cultura corporati-
va y avanzar en la mejora de la
eficiencia y de la productividad
por oficina. / Redaccion

GALETES TRIAS

Nuevas lineas
de dulces saciantes
y energeéticos

= Galetes Trias, de Santa Colo-
ma de Farners, ha desarrollado
dos nuevas lineas de productos
saciantes y energéticos, que co-
==, mercializara
bajo el nom-
bre TriaBé.
La empresa,
que ha conta-
do con el apo-
yo de AcclO,
amplia asi su
gama para
hacer frente a
las nuevas demandas del merca-
do. Dirigida por Joaquim Trias,
la compaiiia terminé el 2010 con
una cifra de negocio de unos
cuatro millones. / Redaccién

Joaquim Trias

WOLTERS KLUVER

Compra de la catalana
SIE con 8.500 clientes

= Wolters Kluwer Espana, espe-
cializada en servicios de infor-
macion, formacion y software
para profesionales, ha cerrado
la compra de SIE, empresa cata-
lana de servicios de planifica-
cién y gestion de recursos para
pymes. SIE, fundada hace 20
anos, cuenta con 8.500 clientes
con una red de 150 distribuido-
res. / Redaccion
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SALUD&VIDA

El nuevo suplemento
de bienestar de XTIV X0

Casa en venta Cardedeu centro

Casa: 245 m2/ Parcela: 800 m?
Anexo para invitados,

vestuario y gimnasio: 100 m?
Piscina: 33 m?2
Tel. 93.218.09.51

Cada mes, gratis con

LAVANGUARDIA

Gente con opinion. Gente de Vanguardia
wwlavanguardia.es

SaLlD- VDA e

CUPONES DE PROMOCIONES

: VALE DESCUENTO 2"entrega !
' — Sihado12 !
H por s6lo o0 domingo 13 |
: é EREI A vanGuaRon §

Vale descuento

Novena entrega:

Cacillo salsas
Domingo 13

Por sélo
:50€ 1 AVANGUARDIA



pedro
Rectangle


